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logIT internet usluge d.o.o., Granice 8, Zagreb, OIB: 81592331325, distributer mreže partnera Prosperio,  
koji zastupa direktor Marko Radelić (u daljnjem tekstu: Pružatelj usluga) 
i  
_____________________________, koji zastupa ____________________________(u daljem tekstu: Korisnik) 
 

za oglašivačku web adresu _____________________________________________, zaključuju sljedeći: 

 

UGOVOR ZA KORIŠTENJE SUSTAVA PROSPERIO – 
OGLAŠIVAČI 

DEFINICIJE 
Korisnik mreže partnera Prosperio fizička je ili pravna osoba koja u mreži sudjeluje u ulozi oglašivača.  
 
Voditelj računa osoba je ili instanca koja u ime Korisnika i po njegovom ovlaštenju koristi mrežu Prosperio.  
 
Medij je vlasnik web stranice ili sličnog internetskog medija koji promovira Korisnikovu ponudu.  
 
Pružatelj usluga omogućuje Korisniku da oglašavanje plaća po ostvarenoj transakciji, umjesto po prikazivanju oglasa. 
Transakcija je svaka akcija zabilježena od strane softverskog sustava Prosperio.  
U transakcije spada: 1) ostvarena prodaja i/ili 2) dovođenje (registracija) novog korisnika.  
U transakcije *ne* spada: 1) prikazivanje oglasa ni 2) klik na oglas.  
 
Provizija je iznos koji je Korisnik voljan platiti za učinjenu transakciju. Provizija se sastoji od: 

 sistemske provizije (dijela koji Prosperio zadržava za sebe) i  

 provizije mediju (dijela koji se isplaćuje mediju za ostvarene transakcije).  

OPĆE NAPOMENE 
PRIJAVA ZA KORIŠTENJE USLUGE 
Pružatelj usluga ima pravo odbiti pružanje usluge Korisniku ako sadržaj Korisnikovih web stranica nije u skladu sa 
zakonima Republike Hrvatske ili ako promovira bilo kakve neprimjerene sadržaje. Pružatelj usluga nije dužan pružiti 
objašnjenje o odbijanju Korisnikove prijave.  
 
PRISTUP KORISNIČKOM RAČUNU 
Korisnikov može početi pristupati svom računu od trenutka kada su zadovoljeni svi ovi uvjeti: 

 Korisnik je ovjerio i potpisao ovaj ugovor te jedan primjerak poslao običnom poštom na adresu Pružatelja 
usluga. 

 Korisnik je platio sve eventualne troškove postavljanja korisničkog računa. 
 
REZULTATI KORIŠTENJA MREŽE 
Pružatelj usluga ne jamči da će uslijed korištenja mreže doći do stvarnih rezultata, tj. da će mediji koji sudjeluju u 
mreži ostvariti povećanje prodaje ili povećanje broja registriranih Korisnika. Stvarni rezultati ne ovise samo o 
softverskom rješenju sustava Prosperio, već i o aktivnostima sudionika mreže (Korisnika samog i medija koji 
promoviraju Korisnikovu ponudu).  
 
Korisnik neće zahtijevati odštetu od Pružatelja usluga zbog bilo kakvih gubitaka ili neostvarenih zarada uzrokovanih 
greškama telekomunikacijske tvrtke, problemima u softveru mreže Prosperio, problemima u radu poslužitelja na 
kojem je smještena mreža Prosperio, pogreškama u radu zaposlenika Korisnika ili Pružatelja usluga ili višom silom.  
 
OVLAŠTENA OSOBA ZA KONTAKT 
Korisnikova ovlaštena osoba za kontakt s Pružateljem usluga bit će  ________________________________. U 
slučaju da su Korisnik i osoba za kontakt različite osobe, Korisnik potvrđuje da je suglasan i da se slaže sa svim 
odlukama koje je u njegovo ime donijela osoba za kontakt. 
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PLAĆANJE 
Računi se izrađuju i šalju u 2. polovici mjeseca za valjane transakcije učinjene u prethodnom mjesecu, s plaćanjem po 
primitku računa i rokom naznačenim na računu. Račun može biti isporučen u elektroničkom ili tiskanom obliku.  
 
Na zakašnjela dospjela plaćanja obračunavamo zakonsku zateznu kamatu.  
 
Pružatelj usluga ima pravo zatražiti i plaćanje transakcija unaprijed. 
Kod plaćanja unaprijed korisnik nema pravo potraživati povrat uplaćenih sredstava bez obzira ako je ili nije bilo 
ostvarenih valjanih transakcija. 
 
Na sve ugovorene cijene obračunavamo PDV.  
 

TARIFNI MODEL 
Više informacija o tarifnom modelu možete pogledati na: www.prosperio.net:   
 

Tarifni model bez mjesečne članarine 
 
Plaćate samo proviziju za učinjene transakcije – bez mjesečne članarine: 
 

 50% ponuđene provizije dobiva medij (tzv. medijska provizija) 

 50% ponuđene provizije zadržava Prosperio (tzv. sistemska provizija) 
  

 
Moguće je da sukladno dogovoru korisnika i pružatelja usluga iznos sistemske provizije bude i veći, ako se od strane 
pružatelja usluga korisniku pružaju i dodatne usluge. 

ODABRANI MODEL PLAĆANJA I PONUĐENI IZNOS 
Korisnik treba, kraj modela plaćanja koji želi aktivirati, unijeti bruto iznos koji je spreman uložiti za promociju (bruto 
iznos je ukupan iznos provizije koji Korisnik plaća, a koji se dijeli na proviziju mediju i sistemsku proviziju). Neaktivne 
modele plaćanja korisnik treba precrtati:  
 

 Model plaćanja "DOVOĐENJE KORISNIKA" – provizija u iznosu od ___________________ kn + PDV 
 
 

 Model plaćanja "PRODAJA – POSTOTNO" – provizija u iznosu od ___________________% + PDV 
 
 

 Model plaćanja "PRODAJA – FIKSNO" – provizija u iznosu od ___________________ kn + PDV 
 
Korisnik ima pravo zatražiti naknadnu promjenu ugovorenog iznosa isključivo u dogovoru s Pružateljem usluga. 
Promjena modela plaćanja i/ili ugovorenog iznosa provizije postaje važeća 7 dana nakon podnošenja zahtjeva za 
promjenom, a o toj će promjeni putem sustava obavještavanja unutar mreže Prosperio biti obaviješteni svi mediji koji 
su prijavljeni u Korisnikov partner program.  
 

http://www.prosperio.net/
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OPIS VALJANE TRANSAKCIJE 
Korisnik se obvezuje da će platiti sve valjane transakcije učinjene u prethodnom obračunskom razdoblju.  
 
Valjana transakcija ona je transakcija za koju se Korisnik obvezuje platiti proviziju. 
 
Opis valjane transakcije:  
 
__________________________________________________________________________________________ 
 
__________________________________________________________________________________________ 
 
__________________________________________________________________________________________ 
 
Primjeri opisa valjane transakcije:  

- " Svaka kupnja u web trgovini na adresi www.nekaadresa.hr za koju nije zatražen povrat novca, odnosno koja je 
naplaćena u roku razdoblja provjere koji traje do 15. dana u tekućem mjesecu za transakcije od prošlog mjeseca." 

- "Svaki upis u newsletter na adresi www.nekaadresa.hr, gdje je korisnik popunio sva obvezna polja obrasca (polja 
označena zvjezdicom na webu.) te opcionalno svoj upis i dodatno potvrdio, kliknuvši potvrdni link koji stiže e-mailom.) 

PRAVA I OBVEZE PRUŽATELJA USLUGA 
Ako Korisnik ne podmiri troškove u ugovorenom roku, zbog zaštite ostalih članova mreže Pružatelj usluga pravo 
obavijestiti članove mreže da Korisnik ne podmiruje uredno svoje obveze. 
 
Pružatelj usluga osigurat će nesmetan pristup korisničkom računu, uz ogradu da Pružatelj usluga nije odgovoran za 
tehničke probleme uzrokovane od trećih strana i više sile (npr. problemi s poslužiteljem, telekomunikacijskom 
infrastrukturom i slično).  
 
Pružatelj usluga dat će na raspolaganje tehničke informacije nužne za integraciju Korisnikovog weba u mrežu. 
Korisnik neće teretiti Pružatelja usluga za troškove neuspješne integracije s Prosperio sustavom koje eventualno 
naplaćuju treće strane.  
 
Pružatelj usluga isplaćivat će medije koji su sudjelovali u promociji Korisnikove ponude, na temelju zabilježenih 
transakcija i sredstava uplaćenih od strane Korisnika.  
 
POSLOVNA TAJNA 
Pružatelj usluga obvezuje se da će sve eventualno prikupljene osobne informacije i podatke vezane uz Korisnikovo 
poslovanje i Korisnikove transakcije držati poslovnom tajnom. Pružatelj usluga neće ni u kom slučaju trećim stranama 
dati pristup tim osobnim informacijama i podacima.  
 
*** 
Ovaj Ugovor će javno biti dostupan putem web stranica Pružatelja usluga. Pružatelj usluga pravovremeno će 
obavijestiti Korisnika o izmjenama i dopunama ovog ugovora. U slučaju da se Korisnik ne slaže s revidiranim 
ugovorom, Korisnik ima pravo zatražiti raskid ugovora. 
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PRAVA I OBVEZE KORISNIKA 
KORISNIČKI RAČUN 
Obveza Korisnika ili njegovog voditelja računa jest držati sigurnima podatke za pristup mreži Prosperio.  
 
PLAĆANJE RAČUNA 
Korisnik mora u cijelosti podmiriti račun za učinjene transakcije i eventualne dodatne ugovorene i naručene usluge za 
proteklo obračunsko razdoblje. Korisnik mora podmiriti račun u roku koji je naznačen na računu.  
  
OGLASNI MATERIJAL 
Korisnik mora staviti na raspolaganje oglasne materijale: barem jedan grafički banner i barem jedan tekstualni link. U 
slučaju da Korisnik nije u mogućnosti ispostaviti oglasne materijale, njihovu izradu može naručiti od Pružatelja usluga 
prema trenutno važećem cjeniku. 
 
MEDIJI 
Korisnik ima pravo odbiti prijavu bilo kojeg medija u Korisnikov partner program iz bilo kojeg razloga te nije dužan 
Pružatelju usluga ni mediju pružiti razlog odbijanja prijave. 
 
PRAĆENJE TRANSAKCIJA 
Korisnik ima obvezu da Pružatelju usluga isporuči jedinstveni ID kôd (brojčani, slovni ili kombinacija) da bi se 
omogućilo pravilno praćenje svake pojedine transakcije. Korisnik će ID kôd isporučiti na temelju uputa koje će 
Pružatelj usluga predati Korisniku ili njegovom ovlaštenom tehničkom osoblju.  
 
Korisnik ima obvezu osigurati kontakt s odgovornim tehničkim osobljem koje će surađivati s Pružateljem usluga na 
poslu integracije Korisnikovog weba u mrežu. Sve eventualne troškove proizašle iz integracije, koje može naplaćivati 
treća strana (odgovorno tehničko osoblje), klijent je dužan podmiriti sam.  
 
Pružatelj usluga će na temelju Korisnikovog ID kôda isporučiti jedinstveni programski kôd koji će Korisnik ili njegov 
ovlašteni tehnički tim postaviti na web stranice Korisnika. Korisnik ni u kom slučaju ne smije mijenjati ni uklanjati taj 
programski kôd bez suglasnosti Pružatelja usluga.  
 
PREGLED TRANSAKCIJA 
Korisnik ima pravo pregledati svaku transakciju i usporediti u vlastitoj bazi podataka je li transakcija valjana.  
 
Svaka zabilježena transakcija smatra se valjanom je i bit će proknjižena kao valjana, osim ako je Korisnik ručno ne 
odbije u razdoblju provjere.  
 
Razdoblje provjere u kojem Korisnik smije odbiti transakciju traje uključno do 15. dana u tekućem mjesecu, za 
transakcije učinjene u proteklom obračunskom razdoblju. Počevši od 16. dana u tekućem mjesecu bit će proknjižene i 
naplaćene sve neodbijene, tj. valjane transakcije. 
 
Jednom proknjižene transakcije Korisnik ne može više odbiti niti potraživati natrag iznos plaćen za njih. Korisnik je 
dužan platiti sve proknjižene transakcije. 
 
Pružatelj usluga smije zatražiti dokaze da je transakcija, koju je Korisnik odbio, zaista bila nevaljana. Korisnik se 
obvezuje da će tada pružiti objašnjenje i valjane materijalne dokaze o nevaljanosti transakcije u roku najkasnije do 
isteka sljedećeg obračunskog razdoblja. Ako Korisnik do tog trenutka ne pruži dokaze o nevaljanosti transakcije, ta će 
se transakcija proknjižiti kao valjana.  
Ako Korisnik odbije pružiti dokaz o nevaljanosti transakcije/transakcija, Pružatelj usluga takvo ponašanje može 
smatrati posebno teškim kršenjem ugovora i poduzeti odgovarajuće mjere protiv Korisnika u svrhu zaštite ostalih 
sudionika mreže i mreže same.  
 
PRIVREMENA ILI TRAJNA OBUSTAVA POJEDINE PROMOTIVNE KAMPANJE 
Ako je Korisnikova kampanja ograničenog trajanja ili Korisnik odluči privremeno ili trajno zaustaviti kampanju, Korisnik 
ima obvezu najaviti završetak kampanje barem 15 kalendarskih dana prije samog završetka. Korisnik ima obvezu 
platiti sve valjane transakcije učinjene do završetka kampanje. 
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PRIJEVARE 
Korisnik mora biti svjestan činjenice da je priroda Interneta takva da su moguće prijevare od strane zlonamjernih 
korisnika Interneta.  
 
Pružatelj usluga ulagat će razuman ljudski trud s ciljem sprečavanja namjernih ili nenamjernih pokušaja zloupotrebe 
sustava te surađivati s Korisnikom u istrazi vezana uz moguću prijevaru. Korisnikova je obveza da pomno prati 
vlastite transakcije.  
 
Ako se prijevara ne može jasno potvrditi ni dokazati, Korisnik ima obvezu platiti sve dospjele transakcije.  
 
OSTALO 
Korisnik je dužan prijaviti Pružatelju usluge slučajeve u kojima se sumnja da je: 

 kompromitirana sigurnost lozinke za pristup sustavu 

 došlo do zlouporabe ili neovlaštenog korištenja korisničkog računa 

 došlo do zlouporabe sustava Prosperio od strane medija, drugih oglašivača ili nepoznatih strana 

 kompromitiran sustav za praćenje, bilo slučajno ili ne.  
 

RASKID UGOVORA 
Raskid ugovora može pokrenuti bilo koja ugovorna strana iz bilo kojeg razloga. Korisnik može, između ostalog, 
koristiti raskidanje ugovora ako želi privremeno ili trajno obustaviti sudjelovanje u mreži Prosperio. Pružatelj usluga 
može, između ostalog, Korisniku privremeno ili trajno onemogućiti pristup mreži i korisničkom računu u slučaju da 
Korisnik ne poštuje odredbe ovog Ugovora.  
 
Bilo koja ugovorna strana može, uz prethodnu najavu, zatražiti raskid Ugovora pismenim putem. U tom slučaju vrijedi 
rok raskida od 15 radnih dana. Pružatelj usluga iskoristit će rok raskida da obavijesti medije o raskidu ugovora s 
Korisnikom, kako bi mediji imali vremena ukloniti Korisnikove oglasne materijale. 
 
Korisnik ima obvezu da i nakon raskida Ugovora plati sve valjane transakcije, uključujući i one koje su učinjene 
tijekom roka raskida. 
 

ZAVRŠNE ODREDBE 
Ugovorne strane suglasne su da će sve sporove ovog Ugovora rješavati sporazumno, a ako to nije moguće, nadležan 
je Trgovački sud u Zagrebu.  
 
Ugovorne strane ovaj su Ugovor pročitale, razumjele, te ga u znak suglasnosti vlastoručno potpisuju. 
 
Ugovor je načinjen pismeno u dva istovjetna primjerka, od kojih svaka ugovorna strana dobiva po jedan.  
 
Datum: ___________________________ 
 
za logIT Internet usluge d.o.o.       za Oglašivača 
 
Marko Radelić      ___________________________ 
 
___________________________    ___________________________ 

 
 
 
 


